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ReSUMEN: Se consideran dos proyectos enciclopédicos con contenidos sobre
patrimonio cultural aragonés, Wikipedia (WP) y la Gran enciclopedia aragonesa. Se
repasan las distintas iniciativas GLAM-wiki que se dan en Wikipediay Wikimedia Com-
mons (WMC) con el objetivo de incrementar en ambas la presencia del patrimonio
cultural. Se muestran algunas experiencias GLAM para la difusiéon de colecciones
digitales llevadas a cabo por bibliotecas y archivos de universidades norteamerica-
nas asi como la de los archivos aragoneses que forman parte de DARA, Documentos
y Archivos de Aragon. Se concluye que incrementar la presencia en WP y WCM au-
menta la visibilidad del patrimonio cultural, y la creaciéon de enlaces a los reposito-
rios digitales se traduce en un gran numero de visitas y de paginas vistas.

ParaBrAs cLAVE: DARA, Enciclopedias, GLAM-Wiki, Patrimonio cultural.

ABSTRACT: We consider two encyclopaedic projects with contents on aragonese
cultural heritage, Wikipedia (WP) and the Gran enciclopedia aragonesa. We review
some initiatives GLAM-wiki given in Wikipedia and Wikimedia Commons (WMC) in
order to increase the presence of cultural heritage in both. We present some ex-
periences carried out by American universities libraries to diffuse its digital collec-
tions as well as the case of the aragonese archives that are part of DARA, Records
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and Archives of Aragon. We conclude that increasing the presence of the cultural
heritage in WP and WMC increases its visibility, in addition creating links to digital
repositories results in a large number of visits and page views.

Keyworbps: Cultural heritage, DARA, Encyclopaedias, GLAM-Wiki

1. INTRODUCCION

En la sesién impartida en el curso que da nombre a este monografico plan-
teamos un tema de difusién del patrimonio cultural a través de las enciclope-
dias. Nos centramos mas extensamente en los repositorios digitales y el acceso
a ellos y, en este contexto, dedicamos especial atencion al caso de DARA.

DARA, Documentos y Archivos de Aragon (http://dara.aragon.es) es el bus-
cador de fondos de los archivos aragoneses, un proyecto cooperativo en el
que participan actualmente 24 archivos. El repositorio alberga mas de 50.500
registros correspondientes a documentos de texto, imagenes y documentos
SONOros.

En verano de 2013 DARA, Documentos y Archivos de Aragon se propone incre-
mentar su visibilidad en internet y atraer a nuevos grupos de usuarios. Para ello
se ha pensado en ilustrar articulos de Wikipedia con imagenes relevantes pro-
cedentes de su repositorio. A esta idea pronto se une la de anadir contenidos
sobre los archivos participantes en el proyecto y sus fondos en la enciclopedia
libre.

Como paso previo, y buscando posibles alternativas a una actuaciéon en Wi-
kipedia, quisimos estudiar la presencia de las bibliotecas, archivos y museos en
distintas enciclopedias relevantes para Aragén, y ver qué posibilidades existian
en estos momentos para la publicaciéon de contenidos. Todo ello se realizé en
el marco de un master universitario de la Universidad de Zaragoza actualmente
extinguido.

A continuacién se presentan las conclusiones de aquel estudio en lo que se
refiere a la enciclopedia de temdtica aragonesa mas importante, la Gran enciclo-
pedia aragonesa, asi como los primeros resultados obtenidos tras la publicaciéon
de contenidos sobre el patrimonio documental aragonés, accesibles a través de
DARA, en la enciclopedia libre.

2. METODOLOGIA

Los datos sobre las enciclopedias se han extraido de las propias enciclope-
dias a partir de busquedas realizadas con el buscador que estas incorporan. En
primer lugar se ha buscado en el indice de categorias la existencia de aquellas
que pudieran incluir voces o articulos con contenidos sobre bibliotecas, archi-
VOS Y IMUseos.

En el caso de los archivos tanto las voces de la Gran enciclopedia aragone-
sa (GEA) como los articulos de Wikipedia, se agrupan en una categoria es-
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pecifica, “Humanidades”, subcategoria “Archivistica” en el primer caso y
“Categoria:Archivos de Espana” en el segundo.

Para la localizacion de las voces en la GEA se recurrié ademads al indice acu-
mulativo impreso publicado en 2007 y al buscador Google. La mayor parte de
los articulos de Wikipedia sobre archivos, fondos y documentos albergados en
DARA, Documentos y Archivos de Aragon a los que nos referimos en este articulo
se crearon o modificaron entre diciembre y mayo de 2014; cinco de ellos se
localizaron a través del buscador de enlaces a paginas web de la enciclopedia
libre.! Este mismo buscador se ha utilizado para saber el niimero de veces que
se ha enlazado desde Wikipedia a una pagina web concreta.

Las cifras sobre el numero de visitas a los articulos de Wikipedia son los pro-
porcionados por la enciclopedia en las paginas del historial del articulo, “Esta-
disticas: Numero de visitas”.

Los datos sobre reutilizacion de imagenes se han tomado de la pagina del
archivo al que se refieren en Wikimedia Commons (WMC), el repositorio multi-
media, apartado “Uso de archivo global” (File usage on other wikis).

Las estadisticas sobre accesos a DARA son las que proporciona Google
Analytics que es la herramienta que utiliza el repositorio.

3. WIKIPEDIA

Wikipedia.org es uno de los sitios web mejor posicionados en internety el 6°
que mads visitas recibe. Actualmente existen proyectos en 287 idiomas® Sélo en
Espana hay “wikipedias” en 7 lenguas diferentes, son las siguientes:

o Wikipedia (espanol) <http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada>

* Biquipedia (aragonés) <http://an.wikipedia.org/wiki/Portalada>

o Uiquipedia (asturianu) <http://ast.wikipedia.org/wiki/Portada>

e Vigquipedia (catalan) <http://ca.wikipedia.org/wiki/Portada>

o Wikipediara (euskera) <http://eu.wikipedia.org/wiki/Azala>

*  Guitquipeya (extremeno) <http://ext.wikipedia.org/wiki/Wikipedia_en_
estremenu>

*  Galipedia (gallego) <http://gl.wikipedia.org/wiki/Portada>

Algunas de estas lenguas son oficiales, otras no. El aragonés, el asturianu y
el extremeno son lenguas minoritarias y forman parte del Patrimonio cultural,
tienen consideraciéon de bienes inmateriales y gozan de especial proteccion.
Biquipedia, la ediciéon de Wikipedia en aragonés, con sus mas de 30.200 articu-
los en septiembre de 2014, es el mayor corpus lingliistico en internet para esta
lengua (Paricio-Martin y Martinez-Cortés, 2010).

! <https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial:BusquedaDeEnlaces> (Fecha de
acceso 21/9/2014)
? <http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Wikipedias> (Fecha de acceso 21,/9/2014)
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El 7,80 % de todas las visitas a wikipedia.org, segin Alexa Traffic Rank?,
proceden del sitio en espanol, es.wikipedia.org.

¢Qué significa todo esto? Que muchos usuarios potenciales estan en Wiki-
pedia.

Por otro lado, Wikipedia es una enciclopedia, es la fuente de referencia uti-
lizada por adultos y jovenes. E1 50% de estudiantes adolescentes y un 98,6% de
universitarios la utilizan para sus trabajos (Kim, Sin y Yoo-Lee, En prensa). Tam-
bién es utilizada por el 50% del personal docente universitario. Asi lo afirma la
nota de prensa de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) que se hace eco
del estudio realizado por Eduard Aibar e Ignasi Lopez (2014)*, quienes basan
sus conclusiones en 913 encuestas contestadas por profesores de dos universi-
dades catalanas: la UOC y la Universidad Pompeu Fabra.

Wikipedia es la fuente de referencia utilizada para buscar informacién en
general, durante las primeras etapas de una investigacion y, en menor medida,
como herramienta para la docencia.

Wikipedia es una enciclopedia colaborativa elaborada con herramientas wik:
en la que cualquiera puede editar, aunque tiene sus propias reglas’ y su “Ma-
nual de estilo”.

Las herramientas wiki tienen una serie de caracteristicas senaladas por Tra-
mullas (2008) de entre las cuales cabe destacar que permiten la ediciéon de
paginas web de forma rapida y sencilla, lo que supone una gran ventaja de las
enciclopedias llamadas libres frente a las tradicionales. Sin embargo alli reside
también su gran desventaja, la baja seguridad que ofrecen sus contenidos.

Las enciclopedias de contenido libre son cuestionadas por no cumplir con
los requisitos de calidad de una enciclopedia. Recordemos algunos de los se-
nalados por Carrizo (2000, p. 164): la obra debe contar con una direccién au-
torizada; los colaboradores deben ser especialistas reconocidos en las materias
que se tratan; los articulos deben estar firmados por sus autores para aportar
confianza; debe responde a un plan orgdnico que, entre otras cosas, asegure
el desarrollo semejante de los temas que debe ser tratados con objetividad,
con un estilo de redaccién claro y accesible; el nivel de informacién debe ser
apropiado para los usuarios a los que va dirigida; los articulos deben contar con
referencias bibliograficas al final; no deben existir erratas, etc.

3.1 La Gran enciclopedia aragonesa

La Gran enciclopedia aragonesa (GEA) se publica en 1980-1981, de nuevo en
2000 (GEA 2000) y finalmente, en 2003 se publica en internet (GEA OnLine).
Su acceso actualmente es libre y gratuito (<http://www.enciclopedia-aragone-
sa.com/>).

* <http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org> (Fecha de acceso 14/9/2014)

* <http://www.uoc.edu/ portal/es/sala-de-premsa/actualitat/noticies/2014/noticia_080/
recercaixa.html> (Fecha de acceso 20/9/2014)

® <http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Los_cinco_pilares> (Fecha de acceso 20/9/2014)

b <http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Manual_de_estilo> (Fecha de acceso 20/9/2014)
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La enciclopedia responde a los criterios de calidad senalados por Carrizo.
Conto6 con la direccién autorizada de Eloy Fernandez Clemente y sus redacto-
res fueron autores reconocidos: investigadores UZ, eruditos y profesionales de
diversos ambitos, entre ellos archiveros, bibliotecarios y muse6logos.

Los archivos, bibliotecas y museos aragoneses estuvieron presentes en la
GEA.

Al digitalizarse la enciclopedia se categorizan sus voces clasificandose 360
de ellas en la subcategoria Archivistica (categoria Humanidades). Existen 3
entradas para otros tantos archivos generales que conservan documentacién
procedente de Aragén: Archivo de la Corona de Aragén (ACA), Archivo Hist6-
rico Nacional y Archivo General de Simancas. Otro 72% de estas voces incluyen
el término “archivo”. Con excepcion de la que se dedica al ACA, se trata de
entradas muy cortas en las que se indica: institucion de la que proceden los
documentos, volumen y formato, fechas extremas o época, y archivo en el que
se encuentran en el momento en que se redacta la GEA.

Aunque sin categoria especifica, también encontramos numerosas voces so-
bre Bibliotecas publicas y privadas, asi como acerca de dos bibliotecas digitales
aragonesas: la Biblioteca Virtual de Derecho Aragonés (BIVIDA) y la Biblioteca
Virtual de Aragoén.

En cuanto a los museos s6lo existe una voz titulada “Museos de Aragén” en
la que se da una definicién de museo y una clasificaciéon de los museos aragone-
ses, y se describen los centros existentes en la Comunidad auténoma en 2011,
ano en que se actualiza la voz por ultima vez.

Las voces de la GEA OnlLine, a veces, tienen enlaces internos y, siempre,
enlaces externos. Estos enlaces externos consisten en dos buscadores que per-
miten la busqueda de noticias relacionadas con la voz en El Periddico de Aragon
y RedAragon.com, dos productos del Grupo Z al que pertenece Prensa Diaria
Aragonesa SA, empresa que en 1999 adquirié los derechos de la enciclopedia
aragonesa’.

Estamos ante una enciclopedia de calidad muy utilizada desde su publica-
cion en los anos 80 del siglo XX y también en la actualidad® pero no esta reali-
zada con herramientas wiki, no puede editar cualquiera y no se puede enlazar
a colecciones digitales con excepcion de las dos hemerotecas citadas.

4. INICIATIVAS GLAM-WIKI

En Wikipedia se dan diferentes iniciativas en relacién con el patrimonio cul-
tural que son conocidas como iniciativas GLAM-Wiki. GLAM son las siglas de
Galleries, Libraries, Archives & Museums (Galerias de arte, bibliotecas, archi-
VOS y MUSEO0S).

7 <http://www.enciclopedia-aragonesa.com/info/quien.asp> (Fecha de acceso 20/9/2014)
8 El 22 de septiembre en Wikipedia existen 1.325 enlaces a la Gran enciclopedia aragonesa,
frente a los 806 a El Periddico de Aragon 'y los 131 a RedAragon.com
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Estas iniciativas surgen bien en el seno de la enciclopedia libre, bien desde
las propias instituciones, y tienen como objetivo mejorar la presencia en Wiki-
pedia (WP) del patrimonio cultural que albergan estos centros a la vez que di-
fundir el conocimiento generado en ellos, sea ilustrando articulos o anadiendo
contenidos (Saorin, 2013).

4.1 Ilustrar articulos: Wikimedia Commons

La ilustracién de articulos de Wikipedia requiere que las imagenes sean
depositadas en el repositorio de la enciclopedia, Wikimedia Commons (Saorin
y Pastor-Sanchez, 2011), banco de imdgenes que alberga casi 23 millones de
archivos (fotos, videos y audios)?, todos ellos libres de derechos de autor. Las
imagenes ademds no deben tener marcas de agua, cuyo uso es muy habitual
los repositorios espanoles que albergan patrimonio cultural. Ambos requisi-
tos son imprescindibles para que los contenidos de WMC sean reutilizables
en la enciclopedia (Saorin y Pastor-Sanchez, 2011; Rodriguez-Posada et al.,
2012).

Para valorar el alcance que supone la reutilizacion de contenidos de Wikime-
dia Commons en Wikipedia pueden servir estos dos ejemplos'’:

El articulo en Wikipedia sobre el castillo de Loarre, titulado “Castillo de Loa-
rre”, estd ilustrado con 5 imdgenes. Estas imagenes han sido reutilizadas en un
total de 30 articulos distintos en 17 idiomas diferentes, entre ellos el noruego,
el sueco, el tartaro, el kazajo y el vietnamita.

Aunque menos espectacular, no por ello es menos relevante el caso de la
imagen que ilustra el articulo “Museo de Calatayud”. La imagen, tomada en
dicho museo, reconstruye un cubiculo de la antigua Bilbilis romana y ha sido
reutilizada en 11 articulos redactados en 6 idiomas diferentes, entre ellos el
ucraniano.

Con el objetivo de incrementar el fondo fotografico del repositorio de la
enciclopedia sobre el patrimonio cultural se dan dos importantes iniciativas
conocidas como Wiki Loves Monumentsy Wiki Loves Art.

Wiki Loves Monuments

Es un concurso que se celebr6 por primera vez en septiembre de 2010 en
los Paises Bajos. En 2013 participaron 52 paises y se reunieron 366.000 imdge-
nes de monumentos. En Espana el concurso para todo el estado lo organiza
Wikimedia Espana desde 2011 (Rodriguez-Posada et al., 2012) y en la edicién
de 2013 hubo mas de 400 participantes que tomaron 40.000 fotografias. El
concurso se celebra durante el mes de septiembre y se aceptan fotografias de
monumentos protegidos o que estén en el inventario de bienes inmuebles de
cualquier administracién autonémica y listados en los proyectos Wikimedia.'!

? <http://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page> (Fecha de acceso 20/9/2014)

" Datos tomados el 20 de septiembre de 2014.

"' En estos momentos se celebra la edicién de 2014 <http://www.wikilm.es/es/Wiki_Lo-
ves_Monuments> (Fecha de acceso 25/9/2014)
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En el marco del concurso se convocan en ocasiones maratones o gincanas,
conocidos como Wiki Takes your city, con los que se anima a participar en aquél.
Fueron pioneros los neoyorquinos donde se celebr6 por primera vez en abril
de 2008 con el nombre de Wiki Takes Manhattan. En Espana cabe citar Wikipedia
Takes Barcelona (17 de septiembre de 2011), Wiki Takes Palafrugell (8 de septiem-
bre de 2012) y Wiki Takes Mollerussa (21 de septiembre de 2013)'2.

Wiki Loves Art

También conocido como Wiki Loves Museums, se desarrolla en el ambito de
los museos que abren sus puertas y permiten fotografiar algunas de sus obras'.
La primera cita fue en el Brooklyn Museum de Nueva York y otros museos
neoyorquinos que se sumaron a la iniciativa los cuales, en febrero de 2009, por
iniciativa de varios editores de Wikipedia (wikipedistas), permitieron fotografiar
ciertas obras incluidas en una lista elaborada por los museos, con el resultado
de que 102 fotégrafos reunieron 6.195 imagenes (Leén Rojas, 2012, p. 53). En
junio de ese mismo ano en los Paises Bajos 46 museos repitieron la experiencia:
292 fotografos realizaron 5.447 fotografias (Le6n Rojas, 2012).

En Espana, Leon Rojas destaca dos actuaciones: Wikipedia invade el Museo de
Cadiz (noviembre 2009, 11 imagenes) y Wiki Loves Art en el Norte (agosto 2010,
3.105 imdgenes) con la participaciéon de 17 museos de diferentes Comunidades
(Galicia, Asturias, Cantabria, Pais Vasco y Castilla y Le6n).

4.2 Anadir contenidos

Otras iniciativas GLAM-Wiki pasan por anadir contenidos sobre la institucién
y los fondos que alberga, creando articulos nuevos, mejorando/enriqueciendo
articulos ya existentes y/o anadiendo bibliografia para aportar fiabilidad.

Estas iniciativas se concretan en tres actuaciones: contar con un wikipedis-
ta residente, organizar maratones de ediciéon o crear wikiproyectos (Saorin,
2013).

Wikipedista residente

Un wikipedista residente o wikipedista en residencia es un experto editor
de Wikipedia que conoce el funcionamiento de la enciclopedia y su comunidad,
trabaja en colaboracién con una institucion, casi siempre de forma gratuita
aunque a veces puede existir una remuneracién en forma de beca. El wikipe-
dista residente sirve de enlace entre Wikipediay la institucion, forma al personal
y coordina eventos (Saorin, 2013).

La primera institucion cultural que conté con un wikipedista fue el British
Museum (junio - julio 2010). En Espana, el Museo Picasso de Barcelona (marzo
—agosto 2011).

12 <http://ca.wikipedia.org/wiki/Viquipedia:La_Viquipedia_pren_el_teu_municipi> (Fe-
cha de acceso 21/9/2014)

¥ <http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikipedia_Loves_Art> (Fecha de acceso
20/9/2014)
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Maratones de edicion (editaton)

Estas maratones son encuentros convocados para realizar ediciones sobre
temas especificos. Los wikipedistas reciben formacién por parte de la insti-
tucion sobre los temas a editar, apoyo documental y asesoramiento experto
(Saorin, 2013), a la vez que se les proporcionan espacios acondicionados con
conexion wifi.

Entre otras experiencias, cabe destacar la I Editaton de Wikipedia sobre
la lengua espariola en la Biblioteca Nacional de Espana que recientemente ha
organizado esa instituciéon en colaboracién con el Instituto Cervantes y la
Real Academia Espanola.' Se celebré en Madrid el 27 de septiembre y los
voluntarios realizaron mas de 400 ediciones de diferentes articulos, unos
propuestos por las instituciones organizadoras del evento y otros por usua-
rios de Wikipedia®.

Wikiproyectos

Los Wikiproyectos surgen de la coordinacion de varios wikipedistas con el
objetivo de mejorar la cobertura y/o mejorar paginas sobre un tema (Saorin,
2012, p. 72). En el ambito del patrimonio cultural cabe citar en Espana el caso
del Viguiprojecte:ICUB' el cual se pone en marcha en Viguipedia, la Wikipedia en
cataldn, en junio de 2012 bajo la coordinacién de Alex Hinojo. Colaboran en
este wikiproyecto diferentes archivos, bibliotecas y museos, que forman parte
del Instituto de Cultura del Ayuntamiento de Barcelona (ICUB) y Amical Wi-
kimedia, organizacién no lucrativa que se ha marcado el objetivo de que todo
el conocimiento esté accesible en lengua catalana a la vez que transmitir la
cultura catalana en cualquier idioma.

En el marco de este Viguiprojecte han sido publicados articulos sobre los cen-
tros del ICUB y sus contenidos, en catalan (987), castellano (111), inglés (164),
francés (112), aleman (11), otros idiomas (28)."7

4.3 Crear enlaces externos

La creacion de enlaces externos pretende atraer usuarios a los repositorios
digitales, aumentando asi el trafico a los mismos. Por otro lado, recordemos
que el PageRank de Google considera el nimero de enlaces para un mejor
posicionamiento web.

Los articulos de Wikipedia pueden ser enlazados desde diferentes aparta-
dos de este: “Referencias bibliograficas”, “Bibliografia” y “Enlaces externos”.
Pueden enlazarse paginas web, buscadores, descripciones de objetos, etc. asi

" <http://www.bne.es/es/AreaPrensa/noticias2014/0910-editaton-wikipedia.html> (Fe-
cha de acceso 20/9/2014)

5 <http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Encuentros/Editat% C3%B3n_BNE_Ma-
drid_2014> (Fecha de acceso 28/9/2014)

16 <https:// ca.wikipedia.org/wiki/Viquiprojecte:ICUB> (Fecha de acceso 25/9/2014)

17 <http://ca.wikipedia.org/wiki/Viquiprojecte:ICUB/Estadistiques> (Fecha de acceso
25/9/2014)
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como documentos e imagenes digitalizadas, aunque es mas recomendable de-
positar estos en el banco de imagenes de la enciclopedia. Menos aconsejable es
enlazar a paginas de resultados de bisquedas.'®

Saorin y Rodriguez-Posada (2012) encontraron que las bibliotecas digitales es-
panolas se enlazaban poco. En abril de 2012 s6lo la Biblioteca Virtual Miguel de
Cervantes acumulaba 4.372 enlaces en la version de Wikipedia en espanol mientras
que otros 64 repositorios con contenidos patrimoniales sumaban 2.088 enlacesy 16
no tenian ningun enlace. Los mismos autores aportan datos sobre otras colecciones
digitales que contrastan claramente con los anteriores: hemeroteca de La Vanguar-
dia 1.203 enlaces, hemeroteca del ABC enlazada 4.148 veces y Google Books 18.497.

Los autores concluyeron que el hecho de que los enlaces a repositorios de
patrimonio cultural sean tan bajos indica falta de visibilidad de estos, y que los
editores de WP conocen poco las bibliotecas digitales existentes. Los autores
recomiendan al sector de archivos, bibliotecas y museos adoptar un papel mas
activo en Wikipedia, promover el uso de las fuentes digitales, y preocuparse por
los articulos y Wikiproyectos relacionados.

En agosto de 2014 de las 16 bibliotecas digitales no enlazadas, siete siguen
sin tener enlaces, ocho suman un total de 22 y finalmente hay una, DARA, Do-
cumentos y Archivos de Aragon que estd enlazada 76 veces.

5. ALGUNAS EXPERIENCIAS (USA)

Diferentes instituciones GLAM han anadido contenidos en Wikipedia, rela-
cionados con sus colecciones digitales, con el objetivo de incrementar su visi-
bilidad en internet."

¢ University of Washington Libraries (<http://digitalcollections.lib.washing-
ton.edu/>). Son los pioneros. Ya en el ano 2006, crean enlaces a sus co-
lecciones digitales (carteles, fotografias, informes, mapas, periodicos, etc.).
Como resultado, en 2008 el 5% de las visitas al repositorio procedian de
Wikipedia (Lally y Dunford, 2009).

¢  University of Houston Digital Library (<http://digital.lib.uh.edu/>). El
repositorio de la University of Houston contiene imagenes, videos, au-
dio, tesis doctorales y otros trabajos académicos. En primavera de 2010
se plantean inicialmente crear enlaces desde WP a imagenes del repo-
sitorio aunque enseguida vieron que era mejor depositar las imagenes
en Wikimedia Commons. Wikipedia pronto se convirtié en la 1° fuente de
trafico a las imagenes enlazadas y en 3" fuente de trafico al repositorio
(Elder, Westbrook y Reilly, 2012). Ademas las imagenes depositadas en
WMC han sido reutilizadas en numerosas ocasiones.

'8 <http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Enlaces_externos> (Fecha de acceso 25/9/2014)
19 Una recopilacion exhaustiva de diferentes experiencias puede leerse en el articulo de

Galloway y DellaCorte citado mas adelante asi como en la propia Wikipedia, en <http://ou-
treach.wikimedia.org/wiki/ GLAM/Case_studies> (Fecha de acceso 19/9/2014).
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Un ejemplo: Una fotografia de Hakeem Olajuwon, jugador de la NBA,

fue depositada en el banco de imagenes en noviembre de 2010. Dos

anos después, segin muestran los autores esta imagen se habia utilizado
en 22 articulos, redactados en 17 idiomas. En septiembre de 2014 ilustra

90 articulos en 38 idiomas diferentes.?

e Ball State University Libraries (<http://libx.bsu.edu/>). Esta univer-
sidad posee una importante coleccion de partituras conocida con el
nombre de The Hague Sheet Music. Los archiveros-bibliotecarios vieron
que existian en Wikipedia articulos sobre canciones cuyas partituras al-
bergaba el repositorio de la universidad. Szajewski (2013) relata cémo
durante los meses de Julio a Septiembre de 2011 crean 40 enlaces di-
ferentes desde articulos relevantes de la enciclopedia. Estos enlaces
suman un total de 57 pues una misma pdgina puede estar enlazada
desde el articulo sobre la cancion, sobre el compositor y/o sobre el
intérprete.

Los resultados obtenidos han sido espectaculares. Segun el autor, las

paginas del repositorio, que habian recibido 1.824 visitas antes de ser

enlazadas, recibieron 12.956 el ano siguiente crear los enlaces, 9.824 de
ellas procedentes de Wikipedia. Ademas, el nimero de paginas vistas en
el repositorio se increment6 en un 610,31 %.

Dos ejemplos:

— Its a long, long way to Tipperary’ es una cancioén inglesa de music hall
compuesta por Jack Judge y Harry Williams en 1912. El 28 de julio de
2011, fecha en la que se crea el enlace, habia recibido 4 visitas; duran-
te el ano siguiente recibi6é 640, de las cuales 582 procedentes de WP.

— Mangie (Song), canciéon popular compuesta por el intérprete Con Con-
rad y J. Russel Robinson en 1920, se enlaza el 4 de octubre de 2012.
Hasta entonces habia recibido 1 visita. El ano siguiente recibié 44
visitas, 33 de ellas procedentes de Wikipedia.

¢ The University of Pittsburgh Library System’s Archives Service Cen-
ter (<http://www.library.pitt.edu/archives-service-center>) and Special
Collections Department (<http://www.library.pitt.edu/special-collec-
tions>). Galloway y DellaCorte (2014) describen la experiencia llevada
a cabo por estos dos servicios del Library System de la Universidad de
Pittsburgh, el Servicio de Archivo y el Departamento de Colecciones
Especiales. El primero gestiona el repositorio del Archivo de la Univer-
sidad y otros documentos histéricos de la ciudad de Pittsburgh y de la
regioén oeste de Pensylvannia. EI Special Collections Department gestio-
na la coleccién de libros raros y manuscritos literarios e histéricos de la
universidad.

Parten de que Wikipedia era ya la 6° fuente de trafico a otras coleccio-

nes digitales de la Universidad. En otono de 2013 dos estudiantes en

2 <http://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=Special:GlobalUsage&offset=&limit=
500&target=Hakeemsigningautocropped.jpg&uselang=es> (Fecha de acceso 19/9,/2014)
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practicas anaden bibliografia y, si era necesario, otros contenidos del
repositorio, ademds de crear enlaces, en un total de 97 articulos de
la enciclopedia. Los resultados, segin los autores, reflejan mads visi-
tas a las colecciones digitales, mds paginas vistas en el repositorio y
muchas mas consultas recibidas por correo electrénico. Los autores
concluyen que no se pregunta al usuario pero sospechan que este in-
cremento es consecuencia directa de su presencia en la enciclopedia
libre. Ademas, anaden, el personal de ASC esta aprendiendo a editar
en Wikipedia.

6. DARA, DOCUMENTOS Y ARCHIVOS DE ARAGON EN WIKIPEDIA

En octubre de 2013 Wikipedia es 1a 22" fuente de trafico al repositorio. Du-
rante el periodo comprendido entre el de eneroy el 15 de octubre de 2013, fe-
cha en que comienza la practica del master al que nos referimos en la Introduc-
cién, 80 usuarios (0,29%) iniciaron 88 sesiones (0,18%) y visitaron 309 paginas
(0,07%) del repositorio. Estas visitas procedian de 5 articulos de Wikipedia que
contenian un total de 7 enlaces diferentes.

La categoria Archivos

Losarchivostienenunacategoriapropiaen Wikipedia,la“Categoria:Archivos”.
Esta categoria se subdivide en 7 entre las que se encuentra la subcategoria
“Archivos por pais”. La “Categoria:Archivos de Espana” incluye las siguientes
subcategorias:?'

¢ Archivos de Espana por Comunidad autéonoma (12 categorias)
¢ Archivos militares en Espana (4 pags.)

¢ Archivos municipales en Espana (6 pags.)

¢ Archivos nobiliarios en Espana (6 pags.)

® Archivos provinciales en Espana (17 pags.)

® Archivos religiosos en Espana (1 categoria, 8 pags.)

En la actualidad 12 Comunidades Auténomas tienen subcategoria, la pri-
mera de ellas, “Archivos de Cantabria”, creada en 2008 y la mas reciente, “Ar-
chivos de las Islas Baleares”, en 2014.% Estas subcategorias contienen un total
de 54 articulos, creados entre 2005y 2014, de los cuales 54 se refieren a centros
de archivo y 5 a fondos documentales. Todos los articulos de la subcategoria
“Archivos de Cataluna” han sido creados en el marco del Viguiprojecte:ICUB ya
citado.

2 <http://es.wikipedia.org/wiki/Categoria:Archivos_de_Espana> (Fecha de acceso
15/9/2014)

2 <http://es.wikipedia.org/wiki/Categoria:Archivos_de_Espana_por_comunidad_auté-
noma> (Fecha de acceso 15/9/2014)
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Archivos de Espafia por Comunidad auténoma

Coan | Ao | e
Andalucia 2009 8 2005-2014
Aragoén 2013 9 2007-2014
Asturias 2012 1 2007
Cantabria 2008 1 2008
Castilla-La Mancha 2009 6 2006-2010
Castilla-Ledn 2009 10 2006-2013
Cataluna 2010 15 2005-2013
Comunidad
de Madrid 2012 3 2006-2013
(\3;;222;:2: 2012 1 2007
Extremadura 2012 1 2008
Galicia 2012 2 2006-2010
Islas Baleares 2014 1 2014

Tabla 1. Archivos de Espana por Comunidad auténoma en WP

Los articulos sobre archivos, fondos y documentos aragoneses

En total son 49 los articulos en Wikipedia con informacién relevante relacio-
nada con los contenidos sobre archivos, fondos y documentos aragoneses del
repositorio DARA 'y enlazados a este.

e 16 articulos fueron creados en diciembre de 2013, uno en febrero de
2014 y el altimo en el mes de mayo de este mismo ano

e 26 articulos de la enciclopedia fueron modificados en diciembre 2013 y
enero de 2014
— En 14 de estos articulos se anadi6 informacioén relevante, bibliografia

y enlaces

— En 12 articulos tinicamente se anadieron enlaces al repositorio

e 5 articulos estaban enlazados con anterioridad, como ya se ha dicho

Todos los articulos sobre archivos aragoneses excepto uno estan incluidos
en la categoria “Archivos de Aragén”, creada en diciembre de 2013. El que no
estd incluido hace referencia a un archivo municipal del que se da noticia en la
pagina de la localidad en la que se ubica el centro.
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Las fuentes bibliograficas

Los 49 articulos poseen fuentes bibliograficas. En los articulos creados asi
como en aquéllos que se modificaron anadiendo contenidos, no sélo enlaces,
se han utilizado como fuente primaria instrumentos de archivo y otras publica-
ciones elaboradas por los profesionales de los archivos aragoneses. Estas son:
boletin de novedades DARA, cuadro de clasificacién del archivo, descripciones
basadas en la Norma ISAD(G) elaboradas por los archivos, guias del investiga-
dory otras informaciones extraidas de las paginas del SIPCA (Sistema de Infor-
macién del Patrimonio Cultural Aragonés). También se ha utilizado legislacion
que afecta a los archivos aragoneses y la Gran enciclopedia aragonesa.

Todas estas publicaciones estdn disponibles en internet y su acceso es libre
y gratuito, aunque estan sujetas a derechos de autor con la Gnica excepcion de
algunos de los contenidos de la Gran enciclopedia aragonesa® y, por supuesto, de
la legislacion.

Las ilustraciones

Treintay tres de estos articulos tienen ilustraciones y nueve estdn enriqueci-
dos con lo que en Wikipedia se denomina “Ficha de persona o empresa”, pero
siete no tienen ningun tipo de ilustracion. Todas las imagenes utilizadas proce-
den de Wikimedia Commons.

Finalmente, y aunque la idea inicial era ilustrar la enciclopedia libre con
imdgenes procedentes del repositorio como ya se dijo, slo se subieron 7, casi
todas del edificio del archivo, las demas existian en el repositorio de la enciclo-
pedia libre y fueron reutilizadas. Las imagenes de DARA no pudieron utilizarse
por tener marcas de aguay, en algunos casos, estar sujetas a derechos de autor.

Los enlaces

Todos los articulos tienen hipervinculos a otros articulos relacionados.

Los 49 articulos tienen enlaces al repositorio (dara.aragon.es) que suman
un total de 76. Ademas existe otro enlace desde la version catalana, Viguipédia.
En realidad, son 69 las paginas de DARA que han sido enlazadas pues la misma
pagina puede estar enlazada en un articulo desde el epigrafe “Enlaces exter-
nos” asi como desde los apartados “Referencias” y “Bibliografia”. Ademas el
mismo enlace puede estar en mas de un articulo.

Se han enlazado portales, subportales, descripciones basadas en la norma
ISAD(G), series de documentos, series fotograficas y documentos concretos.

Resultados

Los 49 articulos de Wikipedia en espanol han recibido 143.814 visitas en el
periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de julio de 2014. En este mis-
mo periodo 713 usuarios procedentes de Wikipedia han iniciado 791 sesiones

% Los contenidos de la enciclopedia estan sujetos a derechos de autor con excepcion
de las pdginas de los monograficos GEA Educa! que se encuentran alojados en: <http://
www.enciclopedia-aragonesa.com/monograficos/todos.asp> y que tienen licencias Creative
Commons.
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en el repositorio, sesiones que han tenido como resultado 5.528 pdginas vistas.
Las visitas proceden de es.wikipedia.org y una de ellas de ca.wikipedia.org.

El gréfico siguiente muestra los datos de 2013, excepto diciembre, y los co-
rrespondientes a los 7 primeros meses de 2014. No se incluyen en esta grafica
los accesos del mes de diciembre de 2013 dado que durante ese mes se crean y
comprueban la mayor parte de los enlaces.

B Enero-noviembre de 2013 (7 enlaces)
6000 — I Eneroqjulio de 2014 (77 enlaces)

5.528

5000

4000

3000

2000

1000

Usuarios Sesiones Paginas visitadas

Grafico 1. Datos comparativos afio 2013, excepto diciembre,
y 7 primeros meses de 2014.

Wikipedia se ha convertido estos meses en la 6" fuente de trafico al re-
positorio (recordemos que ocupaba el puesto 22). El 82,99% de las visitas
procede de Google, Sipca y trifico directo, tras estos Europeana (3,12%),
patrimonioculturaldearagon (2,07) y Wikipedia, (1,97%). “Sipca” y “patrimo-
nioculturaldearagon” son paginas web del Gobierno de Aragén muy relacio-
nadas con los objetivos de DARA, por lo que Wikipedia resulta ser la 4" fuente
de trafico externa.
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35 B Fuentes de trafico (porcentajes)

2,56

ar...

1,5~

.Imcu.es

res.mcu.es

0,0

3,12%  2,07% 197% 1,85% 0,79% 0,76% 0,3%

Griéfico 2. Fuentes de trafico (enero-julio, 2014) a DARA (porcentajes)

Algunos datos sobre las paginas desde las que se inici6 sesién y el namero
total de paginas vistas en esas sesiones se muestran en la tabla siguiente:

Fondo “Inquisicion de Aragén”, Fondo “Monasterio de Sigena”,
ISAD(G) ISAD(G)
58 sesiones 35 desde él Ailias 31 sesiones 22 desde él ?rllas
(2013: 46) WP pag WP pag
vistas vistas

“Libro de la Cadena del Concejo de Serie de fotografias de Ricardo

Jaca” ISAD(G) Compairé Escartin
52 sesiones 46 desde 2’112i181as 26 sesiones 24 desde 2’176");41215
WP pas WP past
vistas vistas
Fondo “Casa-Ducal de Hijar-Aranda”,  Serie de fotografias del Instituto
ISAD(G) Nacional de Colonizacién
50 sesiones 47 desde 2’11 2i?las 17 sesiones 17 desde 2’11 (')gas
\g pas WP past
vistas vistas
Monasterio de Sigena Fondo “Joaquin Costa”,
(Serie de fotografias ) serie de documentos
43 sesiones 36 desde 2’125if1as 12 sesiones 11 desde 2’16'?1215
WP pas WP past
vistas vistas

Tabla 2. Algunas de las sesiones iniciadas en DARA (enero-julio, 2014)
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Los usuarios

No se tienen datos sobre el perfil de los usuarios que han visitado el repo-
sitorio a través de Wikipedia, aunque recordemos que, segtin diversos estudios,
los usuarios de la enciclopedia libre son adultos, estudiantes y profesores uni-
versitarios. Estos visitantes de DARA ¢pueden ser también editores de la enci-
clopedia?, ¢y otros colectivos? Si se puede afirmar que han sido usuarios nue-
vos, que el 85% no habia visitado antes el repositorio.

B New visitor [ | Returning visitor

Todas las sesiones Wikipedia

Grifico 3: Usuarios de DARA (enero-julio, 2014)

En cuanto a su procedencia geografica, los usuarios han llegado de 29 pai-
ses diferentes y, si bien el 85% de los accesos fueron desde Espana, los accesos
desde algunos paises extranjeros han sido mayores a través de Wikipedia que
desde otras fuentes de trafico al repositorio.

1,97 B Todas las visitas
B Visitas desde WP

Argentina
Chile
EEUU 9.94
Italia
México
Peru

Portugal

Reino Unido

2,5

Grafico 4: Visitas por paises (algunos porcentajes, enero-julio, 2014)
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Estabilidad de los contenidos

Dado que cualquiera puede editar en Wikipedia, los articulos pueden
sufrir modificaciones algunas de ellas no deseadas e incluso vanddlicas. El
vandalismo sufrido estos meses ha sido irrelevante, no ha afectado a nin-
guno de los articulos especificos de DARA y ha sido corregido en menos
de 24 h.

Por el contrario, la mayor parte de las modificaciones observadas han su-
puesto mejoras para los articulos: en la sintaxis wiki, en la redaccién, se han
enriquecido con ilustraciones e hiperenlaces, y se han anadido nuevas catego-
rias. La “Lista de seguimiento” permite estar al corriente de estos cambios y, en
su caso, negociarlos en las paginas de “Discusion” con el autor de las ediciones
y/ o rectificarlos.

En cuanto a la estabilidad de los enlaces hay que decir que se ha dado el
caso de enlaces rotos en este periodo debido a actualizaciones habidas en el
repositorio, por lo que se impone realizar comprobaciones periédicas.

7. CONCLUSIONES

Las enciclopedias son un vehiculo adecuado para la difusiéon del patrimo-
nio cultural. En la actualidad Wikipedia es la enciclopedia mas consultada por
todo tipo de usuarios. Los contenidos de enciclopedias tradicionales como la
Gran enciclopedia aragonesa siguen siendo validos y muy utilizados para aportar
fiabilidad a los articulos de la enciclopedia libre, aunque en ocasiones estin
desactualizados. Wikipedia tiene la ventaja, también la desventaja, de que cual-
quiera puede editar en ellay se actualiza en tiempo real.

Incrementar la presencia en Wikipedia supone tener una mayor visibilidad
como demuestra el gran ntimero de visitas a los articulos que en estos momen-
tos tienen contenidos relacionados con repositorios digitales de patrimonio
cultural, entre ellos DARA.

Utilizar los instrumentos elaborados por los profesionales que gestionan el
patrimonio como fuente primaria aporta fiabilidad a los articulos de la enciclo-
pedia libre a la vez que difunde el trabajo que estos realizan dia a dia.

Depositar imdgenes en Wikimedia Commons posibilita la reutilizaciéon de
estas en cualquiera de los proyectos de Wikipedia (también en cualquier otro
proyecto ajeno a la enciclopedia). Su utilizaciéon en articulos escritos en idio-
mas diferentes multiplica las posibilidades de difusién del patrimonio cultu-
ral incluso en paises lejanos a los que de otro modo quizds seria mas dificil
llegar.

Distintas experiencias demuestran que crear enlaces a los repositorios digi-
tales que albergan contenidos patrimoniales, tiene como resultado un notable
incremento de los accesos al mismo asi como del ndmero de paginas vistas en
el repositorio.

Desde Wikipedia llegan nuevos usuarios que no forman parte de nuestra
red social pero tienen necesidades de informacién e investigan, por lo que
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enriquecer la enciclopedia, aportar calidad y fiabilidad es dar a conocer el pa-
trimonio cultural a nuevos colectivos de personas y también fomentar el libre
acceso al conocimiento.

No se puede predecir el futuro de Wikipedia pero usuarios de todo el mundo
consultan HOY la enciclopedia libre y las instituciones que albergan el patri-
monio cultural y los profesionales que trabajan en ellas generan mucho cono-
cimiento que se puede transmitir a través de la enciclopedia libre.
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